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0Od: PhDr. Zuzana Cmelikovd, PhD.

Dobry den,

Dovolte mi podakovat sa Vam za dbveru, s ktorou ste si otvorili program
Leadership & Resilience Academy.

V pripade akychkolvek otdzok som Vam plne k dispozicii.

S Uctou,

Zuzana Cmelikova

PhDr. Zuzana Cmelikova, PhD.
Manazérka a trénerka

Better Future, s.r.o.
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mobil: 00421 907 684 817

e-mail: zcmelikova@better-future.eu



REZILIENCIA FUTURE
~Leadership & Resilience Academy"

I. MODUL: 0od manazéra k lidrovi - kl'Géové kompetencie efektivheho
lidra 21. storocia.

Trénerky: PhDr. Zuzana Cmelikova, PhD.

PaedDr. Elena Moravcikova, ACC

II. MODUL: self-leadership, etika a reziliencia.

Trénerka: PhDr. Zuzana Cmelikova, PhD.

III. MODUL: vytvaranie hodnotovej firemnej kultary podporujicej rozvoj
potencialu zamestnancov, budovanie dobrych vztahov a angaZovanosti
zamestnancov.

Trénerka: PhDr. Zuzana Cmelikova, PhD.

IV. MODUL: Teambuilding: Timova a medzi-timova spolupraca

Tréner: Mgr. Peter Sunyik

V zaverecnej casti ponuky uvadzame profily nasich trénerov.
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FUTURE
I. MODUL: Od manazera k lidrovi -
kl'iIcovékompetencie efektivneho lidra 21. storocia.
Moderné firmy si pri svojej snahe transformovat sa na zodpovedné spolo¢nosti (Good
Corporate Citizen) vyZaduju viac nez len dobry manazment. Pre realizdciu inovacii
a schopnost manazovat neustdle zmeny , ktoré by mali firmu priviest k najvyssiemu
stupfiu vyuzivania jej potencidlu a efektivity sa transformacny leadership stava

nevyhnutnostou (J. B. Ciulla; Hoivik, H.; J. Burns; J. Kouzes; B. Posner; T. Wren; J.
Krames).

Ciel'om tréningu: Nebudeme sa podrobne venovat len analyze rozdielov, ktoré od
seba odliSuju manazérov a lidrov (M. Armstrong, T. Stephens), ale nau¢ime Vas byt
viac otvoreni novym moznostiam. V centre tohto pristupu je mordlna predstavivost (P.
Werhane). Prostrednictvom rie$enia pripadovych $tudii budeme trénovat uplatfiovanie
osobnych a aktivnych postojov a klarifikovat (vyjasfiovat) si hodnotovl orientaciu
a schopnost kriticky mysliet aj v nelahkych situaciach.

Ciel'ova skupina: manazéri, lidri, riaditelia

Tréning je zamerany najma na tréning kl'icovych kompetencii a kl'i¢ovych
zrucnosti efektivhych lidrov veducich k vyssej arovni kritického myslenia

a moralnej imaginacie.

Hlavné témy tréningu:
BLOK I.: Od manaZzéra k lidrovi. Leadership & followership.

BLOK II.: KluCové kompetencie rozvoja nasho self-leadershipu - osobné hodnoty,

ciele, vizie, zmysel, navyky.

BLOK III.: Riesenie pripadovych studii - tréning kritického myslenia a moralnej

imaginacie.
BLOK IV.: Moje nové navyky - ja efektivny lider.

Metody tréningu: koucing, mentoring, pripadové studie, rolové hry, tréning, tvorba

planu novych navykov - ja efektivny lider.
Dizka tréningu: 1-2 dni
Termin tréningu: dohodou

Miesto tréningu: dohodou
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II. MODUL: Self-leadership, etika a reziliencia.

Ciel' tréningu: hlavnym ciefom tohto dvojdriového tréningu je naucit Vas pouzivat
konkrétne metody a techniky, ktoré priamo vplyvaju na rozvoj Vasho self-leadershipu
a osobnej reziliencie a to nie len v pracovnej ale i sikromnej oblasti, ¢o bude mat za
nasledok efektivnejSie vyuzivanie Vasich schopnosti, Vasej energie, Vasho casu,
vytvaranie vztahov zaloZzenych na dbévere, rozvoj Vasho kritického myslenia, kreativity
a kongruencie. Po absolvovani tréningu ziskate novy pohlad na moZznosti Vasho
celkového nastavenia, rieSenia nestandardnych, problematickych, zataZzovych a
stresovych situacii. Nau¢ime Vas ako rozvijat svoje silné stranky, ako pracovat
s konkrétnymi komunikaénymi technikami, ako zvlddat stres, predchadzat syndrému
vyhorenia a ako vyuzivat techniky kritického myslenia vychadzajice z najnovsich
poznatkov pozitivnej psycholdgie.

Ciel'ova skupina: manazéri, lidri, riaditelia

Tréning je zamerany najma na tréning kl'icovych kompetencii a kl'iCovych
zrucnosti vedicich k vyssej reziliencii, psychickej odolnosti, vykonnosti,

spokojnosti a angazovanosti.

- kI'icové kompetencie: sebauvedomenie, sebaregulacia, kritické myslenie, energy-
management, vytvaranie dobrych vztahov, realisticky optimizmus, vytrvalost

a dotahovanie veci do Uspesného konca.

- klI'i€ové zrucnosti: efektivnhe definovanie a dosahovanie cielov, pozitivhe myslenie,
vzorce myslenia (myslienka - doOsledok), efektivne manazovanie nasej energie,
eliminacia neproduktivheho myslenia, predsudky a neefektivhe vzorce nasho
spravania (diagnostika, uvedomenie, zmena), efektivne komunikacné zrucnosti,
kritické myslenie, mentdlne hry, efektivha pochvala, ocenovanie a spatna vazba,

empaticka komunikacia.

Hlavné témy tréningu:

BLOK 1I.: Self-leadership, etika a reziliencia. Psychicka odolnost. Angazovanost
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BLOK II.: Klucové kompetencie rozvoja nasho self-leadershipu, etickej

kongruencie a reziliencie (Sebauvedomenie. Sebaregulacia. Kritické myslenie.
Realisticky optimizmus. Energy-management. Vytvaranie dobrych vztahov.

Vytrvalost.).

BLOK III.: Diagnostika RQ (resilience quotient), podavanie spatnej vazby.

BLOK IV.: Tréning konkrétnych technik a metdd reziliencie - napr. ako efektivnejsie
zvladat stres, ako lepsie zvladat svoju emocionalitu, ako rozvijat kritické myslenie

u manazérov a pod.

BLOK V.: Tvorba planu osobného rozvoja reziliencie

Metody tréningu: koucing, mentoring, diagnostika RQ, pripadové studie, rolové hry,

tréning, tvorba planu osobného rozvoja v oblasti reziliencie.

Dizka tréningu: 2 dni
Termin tréningu: dohodou

Miesto tréningu: dohodou
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III. MODUL: Vytvaranie hodnotovej firemnej kultiry
podporujicej rozvoj potencialu zamestnancoyv,
budovanie dobrych vztahov a angaZzovanosti
zamestnancov.

I. DEN: Leadership a firemna kultara
Ciel'om prvého tréningového dna je:

e zdbvodnit preCo je dOlezité aby lidri venovali cieleni pozornost
formovaniu Ziaducej firemnej kultary. ,Dobra firemna kultira si da

firemnu stratégiu na vecCeru!™ (Peter Drucker)

e vyznam a dblezitost dobrého leadershipu a followershipu pre vedomé

kreovanie ziaducej firemnej kultury

e predstavenie a realizacia diagnostiky sucasného a zelatelného stavu
firemnej kultury ,,OCAI" (Organizational Culture Assessment Instrument),

ktory umozni identifikovat aj redlne zité firemné hodnoty

e predstavit cely proces formovania firemnej kultiry - od UGvodného
workshopu, cez diagnostiku firemnej kultdry, analyzy dat, identifikacii
a naslednej Kklarifikacii firemnych hodnét, tvorby vizie a poslania, po
tvorbu konkrétnej stratégie, v ramci ktorej vyznamnu Ulohu zohrava aj
nastavenie efektivheho vzdeldvacieho plénu, v srdci ktorého by mal byt

tréning hodnot pre vsetkych novoprijatych aj existujlicich zamestnancov.

e uviest konkrétne pripadové studie z tvorby Ziadlcej firemnej kultlry

z domacej i zahranicnej praxe.

Casovy harmonogram:
08:30 - 10-00 BLOKII.

Firemna kultdra - ¢o je to a preco je dblezité venovat jej formovaniu cielenu

pozornost. Materidlne a nemateridlne artefakty firemnej kultary.

10-00 - 10-15 prestavka
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10-15 - 12:00 BLOKII.
Leadership a Followership.

Predstavenie diagnostického nastroja na meranie sucasného a zelatelného
stavu firemnej kultdry ,OCAI" (Organizational Culture Assessment

Instrument). Diskusia
12:00 - 13-:00 obednajsia prestavka
13:00 - 14-30 BLOK III.

Predstavenie celého procesu formovania firemnej kultiry - od uUvodného
workshopu manazmentu, cez diagnostiku firemnej kultury, analyzu dat,
analyzu firemnych dokumentov, identifikaciu a nasledna klarifikaciu firemnych
hodnét, vizie a poslania, po tvorbu konkrétnej stratégie, v ramci ktorej
vyznamnu Ulohu zohrava aj nastavenie efektivheho vzdelavacieho planu,
v srdci ktorého by mal byt tréning hodnét pre vsSetkych novoprijatych aj

existujucich zamestnancov.
14-30 - 14-45 prestavka
14:45 - 16-:00 BLOK1V.

Pripadové Studie z formovania Ziadlcej firemnej kultiry z domacej aj

zahrani¢nej praxe. Diskusia.

II. DEN: Tréning efektivnej manazérskej komunikacie

persolog® Efektivnejsie objavovat - reagovat - konat’ -

komunikovat.

Ciel'om druhého tréningového dna je rozvoj kluCovych kompetencii a zrucnosti
efektivnej manazérskej komunikacie zaloZzenej na poznani osobnostnych typov. Po
absolvovani tréningu budete schopni efektivnejSie komunikovat a zvladdat aj

komunikaciu s problematickymi komunikacnymi partnermi.
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HLAVNE TEMY TRENINGU:
BLOK I.: Komunikacia a osobnostna typoldgia
Predstavenie metodoldgie persolog®.

Pochopenie stratégie pre efektivhu komunikaciu na zaklade poznania osobnostnych
typov. Silné a slabé stranky jednotlivych osobnostnych typov. Mozné komunikacné

vyzvy - ako ich predvidat a ako s nimi pracovat.
BLOK II.: Persolog®

Prinosy vyuzitia nastrojov persolog® pre zvysSenie vykonnosti zamestnancov,
zlepSenie fungovania timov, zefektivhenie komunikacie, riadenia ludi, predaja a pod.

Aky typ komunikacie je vhodny pre jednotlivé profily. Zakladné osobnostné typy ludi:
Dominantny typ / Interaktivny typ / Stabilny typ / Konstruktivny typ
BLOK III.: Persolog® profil spravania

Pochopenie vlastného spravania a spravania inych ako zakladny predpoklad efektivnej
manazérskej komunikacie. Persolog® profil spravania Vam ukaze cestu ako lepsie
porozumiet sebe i ostatnym. Identifikovanie vlastného profilu - kto som, ako najlahsie

dosahujem ciele a ulohy.

Kazdy dostane spatnu vazbu k svojmu persolog® profilu spravania, ktory si vypracuje

na tréningu.

Analyza vysledkov - aké su silné a slabé stranky a ako s nimi pracovat s cielom

efektivne komunikovat.
Odporucania a diskusia ako rozvijat vlastny komunikac¢ny potencial.
IV. BLOK - Tréning komunikacie persolog®

Odporucania a diskusia ako efektivnejsie reagovat a konat v zlozitych komunikacénych

situaciach. Riesenie pripadovych stadii.

Metody tréningu: diagnostika, koucing, mentoring, pripadové studie, rolové hry,

komunikacny tréning, video-tréning
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IV. MODUL: Teambuilding:

Timova a medzi-timova spolupraca
Specifikacia:

Zazitkovy, rozvojovy tréning a teambuilding zamerany na zlepSenie komunikacie
a interakcii v praci - medzi timami, podporu medzi-timovej emécie, lepsSie pochopenie

seba samého a zvysSenie pracovnej a osobnej motivacie.
Metody:

aktivna praca na sebe, timova praca, riadena diskusia, praktické cvi¢enia, modelova

komunikacia, outdoorové a indoorové aktivity s naslednou analyzou

Hlavné ciele teambuildingu z pohl'adu Gucastnika:

e Uvedomim si, ako posobim na l'udi okolo seba, ¢o su moje hodnoty a ciele
v zivote

e Zazijem hlboké zdazitkové sebapoznanie na zaklade vlastného vhladu, ako aj
cennych spatnych vazieb od ostatnych

e Precvi¢im si komunika¢ny diamant, ¢im je ,empatické porozumenie", ktoré
napomaha k efektivnemu rieseniu problémov

e Naudim sa budovat déveru a pozitivhu atmosféru v time

e Posilnim si vlastn( pracovni motivaciu a nauc¢im sa vytvarat si dobré vztahy
s druhymi pracovnikmi v time

e ZlepsSim sa v posilneni spoluprace a zameriavani na vysledok

e Nauéim sa ktoré s nevyhnutné podmienky k vytvaraniu zdravych vztahov

Obsah:
1. den:

09:00 - 09:30 Prichod na miesto tréningu

e (Banskobystricky, prip. Zilinsky kraj, podla dohody), ubytovanie

09:30 - 10:30 Zadiname pracovat na sebe - chvil'a zamyslenia
Kto som, ¢o ocakavam od seba a od druhych?

e iba vtedy, ak pozndm seba, dokazem spoznat fudi

e timova uloha na zaciatok zamerana na kreativitu
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10:45 - 12:15 Moja vnitorna sila a ako vplyvam na svoje okolie

- aktivity zamerané na hlbSie spoznanie seba
- uvedomenie si dblezitosti rozvoja osobnosti na rozvoj timu
e Okno 100 - aktivita zamerana na uvedomenie kvality svojho Zivota
e Lievik = ,,Ako chutim Ja?" - ako pdsobim na ostatnych?
e Aké s moje hodnoty?
o Co st moje silné stranky?
e Ako mi silné strdnky pomahaju dosahovat moje ciele?
e Schody k Uspechu

e Ako velmi verim sebe - uskutocnitelhost cielov

12:15 - 13:00 Obed

13:00 - 15:00 ,Dosahujeme ciel™

e Outdoorova zazitkova aktivita zamerana na efektivnu spolupracu
a komunikaciu, uvedomenie si svojej osobnosti, Stylu vedenia ludi a strachov

e Spolupraca a komunikacia - bez toho to nepdjde

15:15 - 16:30 Analyza zazitku

e Ako spolupracujeme?
e Preco mam strach?
e Kde je moja zéna komfortu?

e Ako komunikujem v zatazovych situaciach?

16:45 - 18:00 Ja ako sudast timu

Dobré vztahy zdolavaju bariéry a zlepsuju vykon
e Ste timovy hrac?
e Schopnost riesit konflikty — konkrétne priklady

e Ako sa ,zdravo" presadit

18:00 - spoloc¢na vecera, bowling, wellness...
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2. den:

07:00 - 07:45 Nastartujeme telo a mysel’

e prechadzka v lese (v pripade zaujmu beh, rozcvi¢cka - dobrovolne)

08:00 - 08:30 ranajky

08:30 - 09:30 Komunikacia v time

Ako viest rozhovor tak, aby bol v iom kazdy spokojny?
e Skupinova komunikacia
e Konstruktivny dialdg
e V time prevladaju réznorodé nazory a postoje - ako ich zvladat?
e Ako redukovat strach v komunikacii?
e Prostrednictvom skupiny dokazu jej ¢lenovia presne symbolizovat

problém a efektivne ho riesit

09:30 - 10:50 Potencial empatického porozumenia na pracovisku
(outdoor/indoor v kruhu)

PrecvicCenie si tohto UZzasného nastroja, ktory nam navzdy zmeni komunikaciu
e Komunikac¢né zlozvyky
e Konkrétne, realne priklady a praca na sebe
e Vytvaranie dovery v pracovnom time

e Zazitok akceptovania inymi ludmi a zvySovanie sebadoOvery

11:00 - 12:00 ,Krajina - nekrajina"™ (outdoor/indoor)

Verbalna hra zamerana na dosiahnutie ciela zapojenim sa kazdého ¢lena timu
12:00 - 13:00 Obed

13:00 - 14:30 Nevyhnutné podmienky k vytvaraniu zdravych vztahov

Co st zdravé vztahy?
e Pomenovanie konkrétnych podmienok, ktoré pomahaji pochopit druhého -
nacvik zruénosti
e Kolko ludi, tolko odliSnych svetov
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¢ Odkladanie ,nanutenych®™ masiek

e ZvySovanie zodpovednosti voci inym a za seba samého

14:45 - 16:00 Navrat do ,,bezného™ zivota

e Co si odnd$am z tohto teambuildingu
e Ako bude vyzerat mdj ,restart"

e Co spravim do 72 hodin

Ciel'ova skupina: manazéri, lidri, riaditelia
Dizka tréningu: 2 dni
Termin tréningu: dohodou

Miesto tréningu: dohodou

CASOVY HARMONOGRAM KAZDEHO TRENINGOVEH DNA
8-30 - 10-00 1. &ast

10-00 - 10-15 prestavka

10-15 - 12-00 2. &ast

12-00 - 13-00 obednajsia prestavka

13-00 - 14-30 3. &ast

14-30 - 14-45 prestavka

14-45 - 16-00 4. ¢ast

CENA JEDNOTLIVYCH TRENINGOV

Cena: 2 200 EURO (bez DPH) / 2 dni
V cene tréningov su zahrnuté:

e vsSetky Studijné materidly okrem modulu III. Tréning efektivnej manazérskej
komunikacie persolog®, kde sa k cene prirata cena za 1 persolog® profil 50€ (bez
DPH).

e Certifikaty.
V cene tréningu nie je zahrnuty prendjom Skoliacej miestnosti ani obCerstvenie.)

JEDNOTLIVE MODULY (TRENINGOVE DNI) JE MOZNE OBJEDNAT SI AJ SAMOSTATNE.
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Profil trénerky: PhDr. Zuzana Cmelikova, PhD.

Zuzana Cmelikovd ma ukonceny 3. stuper vysokogkolského $tudia v
odbore humdnny manazment na Univerzite Mateja Bela. Uspedne
absolvovala odborné zahrani¢né staze v Belgicku (Boston University v

Bruseli) a v U.S.A. na Jepson School of Leadership Studies, University |

of Richmond v Richmonde a na Darden School of Business, University
of Viriginia v Charletosville. Svoje odborné skusenosti vo firemnom vzdeldvani ziskala
aj prostrednictvom programu Internship v Ukrop’s Super Markets Inc. v Richmonde,
Virginia, USA. V rokoch 2004-2009 pracovala na Univerzite Mateja Bela ako odborna
asistentka, zastupkyna veduceho katedry a ¢lenka akademického senatu. V tom istom
obdobi pésobila v Centre aplikovanej etiky BB CAE ako trénerka a koucka. Od roku
2009 - 2011 pésobila v Belgicku ako Independent Researcher. Venovala sa Studiu
organizacného leadershipu, organiza¢nej kultury, organizaénym hodnotam a firemnym
vzdelavacim programom. Svoje skusenosti zhrnula do odbornej monografie, ktora je v
sUucasnosti odporuc¢anym studijnym materidlom pre vysoké sSkoly humanitného a
spolo¢enskovedného zamerania. V roku 2011 zaloZila vzdeldvaciu spolo¢nost Better
Future, s.r.o., kde p6sobi ako trénerka a konatelka. Zaroven sa viac ako 15 rokov
venuje lektorskej a trénerskej cinnosti najmé& v oblastiach diagnostika a tvorba
organizacnej kultury, leadership development, self-management, reziliencia, stres
manazment, manazovanie seba v cdase, manazérske tréningy, tréningy soft-skills.
V roku 2017 bola ucastnikmi svojich tréningov nominovana na ocenenie ,Lektor roka
2017". V ramci tejto sutaze bola finalistkou. V roku 2019 sa stala medzindrodne
certifikovanou trénerkou persolog® na zvySovanie osobnej vykonnosti, organizacnej

vykonnosti a zefektiviiovanie komunikacie a timovej prace.
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Profil trénera: Mgr. Peter Sunyik

Ukoncil II. stupen vysokosSkolského studia v odboroch psycholdgia
a socialne vedy na Fakulte socidlnych vied Univerzity Konstantina
Filozofa v Nitre. Pocas Studia sa Specializoval na aplikaciu Pristupu

zameraného na Cloveka (Person Centered Approach — PCA).

Po ukonceni univerzity sa zamestnal v Psychiatrickej nemocnici,
kde viedol skupinové aktivity s pacientmi. Svoje odborné skusenosti pri aplikovani PCA
hiboko rozvinul pocas takmer 12 ro¢ného p6sobenia vo vazenskych zariadeniach, kde
robil individudlne a skupinové aktivity s odsidenymi. Na Univerzite Konstantina
Filozofa v Nitre niekolko rokov viedol seminar ,Aplikdcia PCA v poradenstve
a organizaciach". Potencial PCA vyuzil aj vo firemnom prostredi, kde ako veduci
Utvaru vzdeldvania pomahal zlepSovat vztahy a pracovné prostredie. Rovnako vyuziva

silu PCA v Sporte, ako tenisovy tréner a mentalny kouc.

V ramci firemného prostredia sa Specializuje na individualny koucing, skupinové
formy prace - sSkolenia ateambuildingy, vedenie dlhodobych ,talent"
programov. Jeho zdsadné oblasti pdsobenia si najma: osobné a pracovné vztahy,
potencial empatie, PCA pristup, autentickd komunikacia, sebadovera, plne fungujuca

osobnost, odkryvanie vlastnych bariér, budovanie ddvery, otvaranie sa zmene a iné.

Pomaham ludom rast, nakopnut sa, zamysliet sa, pochopit seba a ostatnych a najst

pokoj v dusi. Kazdy dostava tolko lasky, reSpektu a Ucty, kolko dokaze dat sam sebe.

,Semienka mnohych rastlin mézu roky spat, ale za vhodnych podmienok kli¢ia, rastu

a nakoniec celé rozkvitnu." C.R.Rogers
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Profil trénerky: PaedDr. Elena Moravcikova, ACC

Po niekolkoro¢nej praxi vo financnom sektore, kde ziskala cenné
sklsenosti z oblasti manazmentu a prace s fludmi, sa rozhodla vyuzit
tieto sklsenosti v oblasti rozvoja ludskych zdrojov ako profesiondlna
trenérka soft skills a koucka . Jej silna tuzba zaviest do firiem ludskost
ju viedla k tomu, aby absolvovala medzinarodne certifikovany modul ‘%;
transformacného biznis koucingu a ziskala certifikdt ACC od

Medzinarodnej federacie koucov (ICF), ktorej je clenkou. Rovnako, naplnena

presvedéenim, ze ludia by sa mali celozZivotne vzdelavat a rozvijat svoj potencial a
schopnosti, mali by vediet efektivne a spravne komunikovat, absolvovala aj vycvik

neuro -lingvistického programovania a stala sa praktikantom NLP.

V praci s ludmi Elena vyuziva psychodiagnostické nastroje FACET5, ktorymi im
pomaha pri najdeni seba samého, svojich silnych stranok, ako aj tych miest vo vnutri

osobnosti, ktoré potrebuju na sebe zapracovat.

Elena vystudovala Univerzitu Konstantina Filozofa v Nitre, odbor Bioldgia - Etika
s prvkami psycholdégie, filozofie a tedrie poznania. Svoje vzdelanie doplnila

doktoratom z Antropoldgie Cloveka.

Vzhladom k silnym moralnym hodnotam, ktoré vyzndva, sa Elena vo svojom
profesijnom zivote riadi heslom: ,Budte pre ludi svetlom, prichadza potichu, a predsa
vSetkych zobudi..." Nie je potrebné vela hovorit, re¢nit, posudzovat, niekedy staci byt

slen ticho" a pocuvat symfoniu, ktor( hra klient.

VsSetky aspekty pracovného zivota, radosti i starosti manazéra/ lidra, vSetky krizy,
problémy, komunika¢né nedorozumenia, emoc¢né vykyvy, konfliktné vztahy medzi
zamestnancami navzajom ismerom k manazmentu, ktorymi si Elena presla ako
riaditelka ludskych zdrojov, boli pre fu ponaucenim, vyzvou, posunom a prave vdaka
nim moze v ramci svojich tréningov poskytnut klientom know-how, cenné rady a
pomocnu ruku, ako i laskavé a nesudiace ucho, ktoré pri koucingu vypocuje bez
posudzovania/ odsudzovania a bude bezpeéne sprevadzat pri hladani odpovedi

a dosahovani osobnych i pracovnych cielov.

Spolo¢ne s Elenou prinesiete ludskost do svojich zivotov.
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TesSime sa na nasu spolupracu!

Tim Better Future.
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